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Polityka prywatnosci
FULLSERVICES - Polityka Prywatnosci
Data ostatniej aktualizacji 16 stycznia 2020 roku.
Szanujemy Twoja prywatnos¢ i dbamy o ochrong Twoich danych osobistych. Niniejsza
Polityka Prywatnos$ci dostarczy Ci informacji na temat tego, w jaki sposob postepujemy z
Twoimi danymi osobowymi. Dowiesz si¢ takze o przystugujacych Ci prawach oraz o tym, jak

obowigzujace przepisy chronig Ciebie 1 Twoje dane osobowe. Prosimy o uwazne zapoznanie
si¢ z trescig Polityki Prywatnosci przed rozpoczeciem korzystania z naszych Ushlug.

W naszej Polityce Prywatnosci:

Ustugi oznaczajg kazdy produkt, ustuge, tres¢, funkcjonalnos¢, technologie lub funkcje,
wszystkie powigzane strony internetowe oraz aplikacje, ktore Ci oferujemy.

Serwis 0znacza strony internetowe, aplikacje i strony mobilne lub inne tre$ci online, za
posrednictwem ktorych oferujemy nasze Ushugi.

1. Kim jesteSmy?

Administratorem danych Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z ustugami
$wiadczonymi za posrednictwem serwisu Fullservices jest: TOP TECHNOLOGY TOPOZ
GRZEGORZ GOSCIEJ, Garwolinska 41, 08-412 Borowie.

2. Jakie dane zbieramy na Twdéj temat?

2.1 Dane przekazane przekazywane bezposrednio przez Ciebie

Rejestracja i inne informacje o Twoim koncie

Podczas Twojej rejestracji w celu korzystania ze $wiadczonych przez nas Ustug mozemy
zbiera¢ na Twoj temat nastgpujace informacje:

e Adres e-mail

e Imig
e Nazwisko
e Adres

Podanie powyzszych danych jest niezbedne do korzystania z ustug oferowanych przez
platforme.



W trakcie korzystania z naszych Ustug, mozesz réwniez dobrowolnie poda¢ nastepujace
dodatkowe dane osobowe:

e numer telefonu komoérkowego;

W przypadku korzystania z okre$lonych funkcjonalnosci Serwisu, w celach weryfikacyjnych,
mozemy zazada¢ od Ciebie podania dodatkowych danych takich jak np. numer telefonu
komorkowego (np. gdy tworzysz ogtoszenie — zapytanie o ustuge, zgtaszasz si¢ jako
wykonawca). W tych sytuacjach brak podania dodatkowych danych, o ktore Ci¢ poprosimy
uniemozliwi Ci korzystanie z tych funkcjonalnosci Serwisu.

W uzasadnionych przypadkach podejrzenia naruszenia postanowienh Regulaminu
polegajacych na dziataniu na niekorzys$¢ innych Uzytkownikdéw Serwisu mozemy poprosi¢
Cig o przekazanie nam dodatkowych informacji (np. kopia dowodu nadania przesytki). W
takich przypadkach podstawg do przetwarzania przez nas tej kategorii danych osobowych jest
nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na zwalczaniu naruszen Regulaminu 1
zapewnieniu Uzytkownikom mozliwosci korzystania z bezpiecznego i przyjaznego Serwisu.

2.2 Dane, ktore gromadzimy automatycznie kiedy korzystasz z naszych Ustug

Kiedy korzystasz z naszego Serwisu, automatycznie zbieramy o Tobie nastepujace
informacje:

Dane o urzadzeniu

e Gromadzimy informacje dotyczace Twojego urzadzenia, takie jak wersja systemu
operacyjnego oraz unikalne identyfikatory.

Dane dotyczace logowania

o Gromadzimy szczeg6ly techniczne, w tym adres protokotu internetowego (adres IP)
Twojego urzadzenia, informacje o strefie czasowej 1 systemie operacyjnym.
Przechowujemy rowniez informacje na temat Twojego logowania (data rejestracji, data
ostatniej zmiany hasta, data ostatniego udanego logowania) oraz typu i rodzaju Twojej
przegladarki internetowe;j.

Dane o aktywnoS$ci w Serwisie

e Zbieramy informacje dotyczace Twojej aktywnosci w Serwisie, a wsrdd nich informacje o
stronach, z ktérych trafiasz na nasz Serwis, date¢ kazdej wizyty, wyniki Twoich
wyszukiwan, listy produktéw oraz banery reklamowe, w ktore kliknates, Twoje interakcje
z takimi reklamami i listami produktowymi, czas trwania Twojej wizyty, a takze
kolejnos¢, w jakiej odwiedzates§ poszczegdlne sekcje naszego Serwisu.

Cookies

o Wykorzystujemy cookies w celu zarzadzania sesjami uzytkownikow, przechowywania
wyboru preferencji jezykowych oraz dostarczania Ci odpowiednich reklam. "Cookies" to
niewielkie pliki tekstowe przesytane przez serwer internetowy na twardy dysk Twojego
urzadzenia. Cookies moga by¢ wykorzystywane do gromadzenia informacji o dacie 1



godzinie Twojej wizyty, Twojej historii przegladania, Twoich preferencjach, oraz nazwie
uzytkownika. Mozesz zmieni¢ ustawienia Twojej przegladarki, aby odrzuci¢ wszystkie lub
niektore cookies, lub ustawi¢ ostrzezenia informujace Cig, ze strony internetowe
umieszczaja lub maja dostep do cookies. Pamigtaj, ze jesli zablokujesz albo odrzucisz
cookies, niektére z naszych Ustug lub niektore czesci Serwisu mogg stac¢ si¢ dla Ciebie
niedostepne lub mogg dziata¢ nieprawidlowo.

3. Dlaczego przetwarzamy informacje na Twoj temat?

Bedziemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe tylko wtedy, gdy jest to zgodne z przepisami
prawa. Najczesciej przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdy:

e jest to niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy (pamigtaj, ze korzystajac z naszych
Ustug zawierasz umowg o Swiadczenie ustug droga elektroniczng);

e jest to niezbedne do celow wynikajacych z naszych prawnie uzasadnionych intereséw,
polegajacych na prowadzeniu marketingu bezposredniego, ulepszaniu naszych Ustug i
zapewnianiu Ci dostepu do bezpiecznego 1 sprawnie dziatajacego Serwisu;

e jest to niezbedne do wypelnienia cigzgcego na nas obowigzku prawnego.

W pewnych okoliczno$ciach mozemy rowniez przetwarza¢ Twoje dane osobowe na
podstawie uzyskanej od Ciebie zgody. W takich przypadkach, w momencie pozyskiwania
Twojej zgody poinformujemy Ci¢ o celu przetwarzania i kategorii przetwarzanych danych
osobowych.

Ponizej przedstawiamy opis sposobow przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych
oraz podstawy prawne, na ktorych oparliSmy nasze dziatania. Ponadto, gdy ma to swoje
zastosowanie, zidentyfikowali$my i opisaliémy nasze prawnie uzasadnione interesy.

4.1 Przetwarzanie w celu zapewnienia dostepu oraz Swiadczenia Uslug za
posrednictwem Serwisu

Jesli zalogujesz si¢ za pomoca Twojego numeru telefonu komoérkowego lub identyfikatora e-
mail, wykorzystamy Twoje imi¢ i nazwisko, numer telefonu komorkowego lub adres e-mail
w celu zidentyfikowania Ci¢ jako Uzytkownika i zapewnienia Ci dostgpu do naszego
Serwisu.

Wykorzystujemy Twoj adres email i numer telefonu komoérkowego (za posrednictwem SMS)
do przesytania Ci propozycji i rekomendacji naszych Ustug, ktore moga by¢ dla Ciebie
interesujace. Powyzsze informacje sg przetwarzane w celu nalezytego wykonania umowy,
ktorg z nami zawartes$ oraz na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w przypadku
podejmowania przez nas dziatah marketingowych, polegajacych na oferowaniu Ci Ustug.

4.2 Przetwarzanie w celu poprawienia wygody korzystania z Serwisu oraz rozwoju
nowych funkcjonalnosci Serwisu



Wykorzystujemy dane o aktywnosci uzytkownika (np. sekwencje kliknig¢ w ramach Serwisu)
do:

o oferowania Ci spersonalizowanych tresci, takich jak lepsze wyniki wyszukiwania podczas
korzystania z naszych Ustug;

e okreslania jak dtugo i w jaki sposob poruszasz si¢ po naszym Serwisie, w celu poznania
Twoich zainteresowan i poprawy naszych Ustug. Na przyktad, opierajac si¢ na
informacjach dotyczacych tresci, ktore Ci¢ zainteresowaty, mozemy przekaza¢ Ci sugestie
innych interesujacych materiatow;

e monitorowania i raportowania efektywnosci kampanii marketingowych do naszych
partneréw biznesowych oraz do celéw wewnetrznych analiz biznesowych.

Przetwarzamy powyzsze informacje w oparciu o przestanke naszego prawnie uzasadnionego
interesu w celu poprawy Twojej wygody korzystania z Serwisu oraz w celu nalezytego
wykonania umowy, ktorg z nami zawarles.

W celu umozliwienia Ci korzystania z coraz wygodniejszego Serwisu oraz nowych
przydatnych funkcjonalnosci caly czas pracujemy nad rozwojem naszych ustug. W celu
opracowania nowych rozwigzan takich jak np. system skutecznych rekomendacji ogloszen
pracy mozemy prowadzi¢ roznego rodzaju testy i badania. W takim przypadku mozemy
przetwarza¢ Twoje dane osobowe na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu
polegajacego na rozwoju naszego Serwisu.

4.3 Przetwarzanie w celu zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu

1. Wykorzystujemy Twoj numer telefonu komorkowego, dane dotyczace logowania oraz
unikalne identyfikatory urzadzen w celu administrowania i ochrony naszego Serwisu (w tym
diagnostyki, analizy danych, testow, zapobiegania naduzyciom, utrzymania systemow
informatycznych, wsparcia, raportowania oraz hostingu danych).

i1. Dla celow zapobiegania naduzyciom oraz promowania bezpieczenstwa przez blokowanie
spamu lub obrazliwych wiadomosci, ktore moga by¢ do Ciebie wysytane przez innych
uzytkownikéw, analizujemy Twoja komunikacj¢ prowadzong za pomoca funkcji czatu.

Powyzsze informacje przetwarzamy w celu nalezytego wykonania umowy, ktora z nami
zawarles, ulepszania naszych Ustug oraz w oparciu o przestank¢ naszego prawnie
uzasadnionego interesu polegajacego na zapobieganiu naduzyciom.

4.4. Przetwarzanie w celu ulepszania jakosci naszych ustug

W celu poprawy jakosci $wiadczonych przez nas ustug i zapewnienia, Ze nasi pracownicy
dochowuja najwyzszych standardow w zakresie obstugi klientow, wykorzystujemy nagrania
rozmow lub korespondencje, jaka prowadzimy rozpatrujac Twoje zgloszenia, reklamacje lub
odpowiadajac na Twoje pytania. Powyzsze kategorie informacji s3 wykorzystywane m.in. w
szkoleniach dla pracownikoéw oraz uwzgledniane podczas wewnetrznych procesow kontroli
jakosci.



Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w opisanych celach jest nasz prawnie
uzasadniony interes, polegajacy na ulepszaniu jako$ci naszych ustug oraz zapewnieniu Ci
najwyzszych standardéw jakosci obstugi.

4.5. Przetwarzanie w celu marketingu naszych uslug, kontaktow z podmiotami trzecimi
oraz organami administracji

Kontakty B2B

Wykorzystujemy Twoje dane kontaktowe oraz informacje o prowadzonej przez Ciebie
dziatalnos$ci gospodarczej w celu promocji naszych Ustug 1 zachgcenia Ci¢ do nawigzania lub
rozwinigcia wspotpracy.

W sytuacji, gdy pozyskalismy Twoje dane z publicznie dostgpnych zrédet lub od podmiotow
trzecich dotozymy nalezytych staran, aby poinformowac¢ Ci¢ o zasadach przetwarzania
Twoich danych osobowych oraz uzyska¢ odpowiednig zgode na kontakty marketingowe.
Zapewnimy Ci réwniez mozliwo$¢ wyrazenia swojego sprzeciwu wobec przetwarzania
Twoich danych w takich celach.

Powyzsze dane osobowe wykorzystujemy na podstawie przestanki prawnie uzasadnionego
interesu polegajgcego na marketingu Ustug oraz poszerzaniu zakresu wspotpracy z
przedsigbiorcami.

Powyzsze dane osobowe wykorzystujemy na podstawie przestanki prawnie uzasadnionego
interesu polegajacego na zapewnieniu mozliwosci prowadzenia korespondencji, zawierania
lub wykonywania umoéow handlowych oraz obstugi spraw z zakresu administracji publiczne;j.

5. W jaki sposéb bedziemy Ci¢ informowacé o zmianach w naszej Polityce Prywatnosci?

Polityka Prywatnos$ci moze by¢ przez nas zmieniana lub aktualizowana. Wszelkie zmiany
zostang zamieszczone na tej stronie, a dodatkowo poinformujemy Cig o nich za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub naszego Serwisu. Jesli nie wyrazasz zgody na
dokonane przez nas zmiany, mozesz dokona¢ zamknigcia swojego konta wchodzac w jego
ustawienia i wybierajac opcje zamkniecia konta.

6. Twoje prawa

Obowigzujace przepisy dotyczace ochrony prywatnosci przyznaja Ci pewne prawa zwigzane
z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. O zakresie przystugujacych Ci praw decyduje
charakter podejmowanych przez nas dziatan.

Sposob realizacji Twoich praw: W celu zapewnienia realizacji Twoich praw udostgpniliSmy
odpowiednie funkcjonalnosci w ramach twojego konta. Korzystajac z dostgpnych funkcji
mozesz poprawia¢ swoje dane osobowe, otrzymac ich kopig, czy tez zazadac¢ usunigcia konta



i zwigzanych z nim danych osobowych. W zwigzku z tym, Ze troszczymy si¢ o
bezpieczenstwo danych osobowych naszych Uzytkownikow zadania dotyczace realizacji
Twoich praw powinny zosta¢ zgtoszone z poziomu funkcjonalnosci konta lub wiadomosci e-
mail na adres kontakt@fullservices.pl (wiadomos$¢ musi zosta¢ wystana z adresu podanego
podczas rejestracji). Wynika to z faktu, ze tylko w taki spos6b mamy szans¢ zweryfikowac,
czy okreslone zadanie zostalo zgloszone przez osobg, ktorej dane dotycza (czyli naszego
Uzytkownika). Ponadto pamigtaj, ze usunigcie Twoich danych jest mozliwe dopiero po
zakonczeniu §wiadczenia przez nas ustug, tzn. po usunieciu kont. Doktadamy réwniez staran,
aby odpowiednie funkcjonalnosci byty rowniez dostgpne w naszych pozostatych ustugach.

Jesli cheesz zrealizowac ktorekolwiek z praw opisanych ponizej, przejdz do swojego
konta/ustawien prywatnosci lub wyslij nam wiadomos¢.

Prawo dostepu do Twoich danych osobowych. Prawo to umozliwia Ci otrzymanie
informacji, czy przetwarzamy dane osobowe na TwQj temat, a jezeli tak, prawo do otrzymania
kopii danych osobowych, ktore przetwarzamy. Prawo dostepu do danych osobowych pozwala
Ci na zweryfikowanie tego, czy przetwarzamy je zgodnie z prawem.

Prawo do sprostowania Twoich danych osobowych. Prawo to zapewnia mozliwos$¢ zadania
poprawienia niekompletnych, nieprawdziwych lub nieaktualnych danych, ktore
przetwarzamy. W niektorych przypadkach realizujac Twoje zadanie bedziemy musieli
zweryfikowac¢ poprawnos$¢ nowych danych, ktére nam dostarczysz.

Prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Prawo to pozwala Ci
zwrocic¢ si¢ do nas o wstrzymanie przetwarzania Twoich danych osobowych w nastepujacych
sytuacjach: (a) gdy chcesz aby$my sprawdzili prawidlowo$¢ danych; (b) gdy nasze
przetwarzanie jest niezgodne z prawem; (c) gdy dane sg Ci potrzebne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, mimo, ze nie potrzebujemy juz Twoich danych do naszych
wiasnych celow przetwarzania; (d) gdy wnioste$ sprzeciw wobec naszego przetwarzania, ale
musimy zweryfikowa¢ czy w dalszym ciggu mamy nadrzedne i prawnie uzasadnione
podstawy do kontynuowania przetwarzania Twoich danych osobowych.

Prawo do usuniecia Twoich danych osobowych. Prawo to umozliwia Ci zgdanie usuniecia
Twoich danych osobowych, jesli nie sg juz niezbedne do celow, dla ktorych zostaty zebrane.
Mozesz rowniez zadac¢ od nas usunigcia Twoich danych osobowych, jesli skutecznie
zrealizowate$ przystugujace Ci prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania (zob. ponizej), jesli
przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem lub jesteSmy zobowiazani do usunigcia
Twoich danych osobowych w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego wskazanego w
przepisach obowigzujacego prawa. Pamietaj, ze w niektdrych przypadkach, jestesmy
zobowigzani przetwarza¢ Twoje dane na podstawie obowiazujacych przepisoOw 1 nie mozemy
zrealizowaé Twojego zadania.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych Ci¢ danych w sytuacji, gdy
przetwarzamy Twoje dane w oparciu o przestanke prawnie uzasadnionego interesu (naszego
lub podmiotow trzecich). Prawo do sprzeciwu mozesz wnie$¢ z przyczyn zwigzanych z Twoja
szczegollng sytuacja, gdy Twoim zdaniem przetwarzanie wptywa na Twoje prawa lub
wolnosci. Prawo do wniesienia sprzeciwu przystuguje Ci rowniez jesli przetwarzamy Twoje
dane w celach marketingu bezposredniego. W niektorych przypadkach, mozemy wykazac, ze
posiadamy prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktore sa nadrzedne
wobec Twoich praw 1 wolnosci (np. konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu oraz
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przeciwdziatanie oszustwom). W takich przypadkach prawo do sprzeciwu nie taczy si¢ z
usuni¢ciem Twoich danych osobowych.

Prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych. Realizujac to prawo dostarczymy Ci lub
wskazanej przez Ciebie osobie trzeciej Twoje dane osobowe w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie, nadajacym si¢ do odczytu maszynowego. Pamigtaj, ze
prawo to przystuguje Ci tylko w odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody
lub przestanki wykonania umowy, ktdrg z nami zawartes, a samo przetwarzanie odbywa si¢ w
sposOb zautomatyzowany (w systemach informatycznych).

W przypadku, gdy udzielile§ nam zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych,
masz prawo do wycofania jej w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wplywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Realizacja praw jest, co do zasady, bezptatna: Nie bedziesz musiat wnosi¢ oplaty za
realizacj¢ prawa dostepu do Twoich danych osobowych (lub za realizacje¢ jakichkolwiek
innych praw). Mozemy jednak pobra¢ optate w rozsadnej wysokosci, jesli Twoje zadanie jest
W oczywisty sposob nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci ze wzglgdu na ich
ustawiczny charakter. W takich przypadkach mozemy rowniez odmowic spetnienia Twojego
zadania.

Czas realizacji zadan: Doktadamy staran, aby odpowiedzie¢ na wszystkie prawnie
uzasadnione zadania w ciggu jednego miesigca. Jesli Twoje zadanie jest szczegdlnie
skomplikowane lub ztozytes$ kilka zadan ich rozpoznanie moze zaja¢ nam dluzej niz miesigc.
W takim wypadku poinformujemy Ci¢ wydtuzeniu terminu 1 zapewnimy Ci biezace
informacje dotyczace realizacji Twojego zadania.

Masz rowniez prawo w dowolnym czasie wnies¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego,
zgodnie z informacjami wskazanymi w sekcji 13.

Bedziemy wdzigczni, jesli przed wniesieniem skargi do organu nadzorczego, dasz nam szans¢
zajecia si¢ Twojg sprawg 1 watpliwosciami zwigzanymi z naszym dziataniem. Z tego powodu
prosimy o kontakt z naszym Dziatem Prywatnosci za posrednictwem Formularza
kontaktowego

7. Komunikacja i Marketing

Bedziemy komunikowac si¢ z Tobg za posrednictwem wiadomosci email, SMS Iub za
pomoca powiadomien zwigzanych z naszymi Ustugami/Serwisem. Komunikacja bedzie mie¢
na celu potwierdzenie Twojej rejestracji, informowanie Ci¢ w sytuacji, gdy Twoje ogloszenie
stanie si¢ aktywne/wygasnie oraz w przypadku innych wiadomosci transakcyjnych
zwigzanych z naszymi Ustugami. Ze wzgledu na to, ze wysytanie Ci tego rodzaju
komunikatdéw jest z naszej perspektywy konieczne, mozesz nie mie¢ mozliwos$ci rezygnacji z
ich otrzymywania.

Mozesz jednak w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywanej komunikacji marketingowej
przez kliknigcie w odpowiedni link umieszczony w wystanej do Ciebie wiadomosci email lub



SMS, zmieniajac ustawienia powiadomien w ramach swojego konta. W przypadku
problemo6w lub trudnos$ci skontaktuj si¢ z nami za posrednictwem Formularza Kontaktowego.

Komunikacj¢ marketingowa mozesz otrzymywac, gdy:

o zglosite$s nam che¢ otrzymywania takich informacji wyrazajac swoja zgodg na
komunikacje marketingowa;

e dostarczyte$s nam swoje dane biorgc udzial w konkursie; lub

o zglosite$ swoj udziat w akcji promocyjne;.

W sytuacji, gdy nie jestes jeszcze naszym uzytkownikiem, a Twoje dane osobowe
uzyskaliSmy z publicznie dost¢pnych zrodet (np. CEIDG, innych stron internetowych) lub od
podmiotow trzecich, wykorzystujemy je do kontaktu w celu zapytania o mozliwos¢
przedstawienia oferty nawigzania wspoOtpracy (takze poczta tradycyjng). Wykorzystujac
Twoje dane osobowe podejmujemy odpowiednie kroki w celu zapewnienia ochrony Twoich
praw i przekazania Ci wszystkich niezbednych informacji o zasadach przetwarzania danych
osobowych. Oferta marketingowa zostanie Ci przedstawiona wytacznie, gdy wyrazisz na to
swoja odrgbng zgode.

8. Komu udostepniamy Twoje dane?

Do realizacji celow wskazanych w sekcji 4, mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe
nastepujacym kategoriom odbiorcow:

Podmioty trzecie Swiadczace ustlugi: Korzystamy z ustug podmiotéw trzecich, ktore
pomagaja dostarcza¢ nam okre§lone rozwigzania zwigzane z naszymi Uslugami,

np. przechowywanie danych w chmurze Amazon Web Services i Microsoft Azure. Dostawcy
takich ustug moga mie¢ swoja siedzibe zarowno na terenie ,,EOG”, jak 1 poza nim.

Przeprowadzamy kontrole naszych dostawcow 1 wymagamy od nich zapewnienia
bezpieczenstwa Twoich danych osobowych oraz przetwarzania ich zgodnie z prawem. Nie
pozwalamy na to, aby nasi dostawcy przetwarzali Twoje dane osobowe do wlasnych celow.
W ramach naszej wspotpracy zastrzegamy, ze dostawcy moga przetwarzac je tylko w
wyraznie wskazanych celach, zgodnie z naszymi instrukcjami.

Dostawcy ustug marketingowych i analitycznych: W celu ulepszania naszych Ustug,
czasem udostepniamy informacje o Tobie w postaci uniemozliwiajacej identyfikacje
dostawcom ustug analitycznych, ktérzy pomagaja nam analizowac w jaki sposob
uzytkownicy korzystaja z naszych Ustug/Serwisu. Dla celow monitorowania i raportowania
efektywnosci kampanii naszych partneréw biznesowych oraz w celach wewnetrznych analiz
biznesowych, dzielimy si¢ z nimi informacjami w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje
uzytkownikow.

Organy $cigania, organy nadzorcze i inne: Mozemy ujawni¢ Twoje dane osobowe organom
$cigania, organom nadzorczym, organom wiladzy publicznej, podmiotom wykonujacym
zadania publiczne lub dziatajacym na zlecenie organdw wladzy publicznej oraz innym
podmiotom trzecim. Ujawnienie takich danych odbywa si¢ w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow prawnych.



Mozemy podja¢ decyzje o sprzedazy, przekazaniu lub potaczeniu czesci naszego
przedsigbiorstwa lub naszych aktywow. Mozemy rowniez dazy¢ do przejecia innych
przedsigbiorstw lub do potaczenia z nimi. W przypadku jakiejkolwiek zmiany, nowy
wlasciciel bedzie mogt wykorzystywaé Twoje dane osobowe w sposob opisany w niniejszej
Polityce Prywatnosci.

Informacje dostepne publicznie: Jesli korzystasz z naszych Ustug i decydujesz si¢ wystawic
okreslony przedmiot na sprzedaz, mozesz podja¢ decyzje o ujawnieniu pewnych danych
osobowych dla pozostatych uzytkownikow serwisu. Informacje te moga obejmowac¢ Twoje
imi¢ 1 nazwisko, adres email, Twojg lokalizacj¢ 1 numer kontaktowy. Pamig¢taj, ze kazda
informacja, ktora ujawnisz innym uzytkownikom moze by¢ przekazana dalej, dlatego
powinienes$ zachowac w tej kwestii szczegdlng rozwage.

Inni Uzytkownicy: W sytuacji, gdy korzystasz z naszych Ustug umozliwiajacych
porozumiewanie si¢ z innymi Uzytkownikami udostepniamy Twoje dane w zakresie
zwigzanym z takg Ustugg. Ponadto, w przypadku korzystania z systemu wiadomosci w
ramach Serwisu udostgpniamy Twoje dane zwigzane z korespondencjg oraz nazwe
Uzytkownika poprzedzajaca domeng adresu pocztowego (np. @gmail.com) wykorzystanego
do zatozenia konta.

9. Przekazywanie danych do panstw trzecich

W sytuacjach, gdy przekazujemy Twoje dane osobowe poza ,,EOG”, gwarantujemy, ze
podobny poziom ochrony jest zapewniony przez wprowadzenie co najmniej jednego z
ponizszych zabezpieczen:

e Przekazemy Twoje dane osobowe tylko do panstw, ktore Komisja Europejska uznata za
zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych osobowych. Szczegdtowe informacje sg
dostepne tutaj: European Commission: Adequacy of the protection of personal data in
non-EU countries

o Korzystajac z ustug okreslonych dostawcow, mozemy postugiwac si¢ umowami
zatwierdzonych przez Komisj¢ Europejska, ktore zapewniaja danym osobowym takg sama
ochrong, jaka przystuguje im w Unii Europejskiej. Szczegdétowe informacje sa dostgpne
tutaj: European Commission: Model contracts for the transfer of personal data to third
countries

o Jesli nasi dostawcy ustug maja swoja siedzib¢ w Stanach Zjednoczonych Ameryki,
mozemy przekazywac¢ im dane jesli zostali objeci programem Privacy Shield, ktory
zobowiazuje ich do zapewnienia podobnej ochrony w odniesieniu do danych
przekazywanych pomiedzy Europg i Stanami Zjednoczonymi. Szczegotowe informacje sa
dostepne tutaj: European Commission: EU-US Privacy Shield

Mozesz uzyskac kopi¢ odpowiednich zabezpieczen kontaktujac si¢ z nami wykorzystujac
Formularz Kontaktowy.

10. Gdzie i przez jaki okres przechowujemy Twoje dane?


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_pl
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_pl
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_pl
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_pl
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_pl

Dane, ktore gromadzimy na Twoj temat b¢da przechowywane i przetwarzane zar6wno na
terenie ,,EOG”, jak 1 poza nim, na odpowiednio zabezpieczonych serwerach, w celu
zapewnienia naszym uzytkownikom jak najwyzszej jakos$ci ushug, np. szybkich stron
internetowych lub stale rozwijanych aplikacji mobilnych.

Przechowujemy Twoje dane tak dlugo, jak jest to niezbedne do realizacji celow, dla ktorych
zostaty zebrane, w tym w ramach wypetniania obowigzkéw prawnych, podatkowo-
ksiggowych lub dla celow sprawozdawczych. Jesli na Twoim Koncie nie bylo zadne;j
aktywnosci przez okres dtuzszy niz 24 miesiace, usuniemy Twoje Konto zgodnie z
postanowieniami Regulaminu, w tym wszystkie dane osobowe przechowywane na Twoim
Koncie, co oznacza, ze nie bedziesz juz mogt uzyska¢ do niego dostepu i z niego korzystac.

W celu okreslenia odpowiedniego okresu retencji danych osobowych, uwzgledniamy ilo$¢ 1
charakter przetwarzanych danych, w tym charakter danych szczegolnej kategorii. Bierzemy
takze pod uwage potencjalne ryzyko niedozwolonego wykorzystania lub nieuprawnionego
ujawnienia Twoich danych osobowych, mozliwos¢ realizacji celéw przetwarzania za pomoca
innych srodkoéw oraz tres¢ przepiséw odnoszacych si¢ do przetwarzanych danych osobowych.

Twoje dane osobowe zwigzane z kontem przechowujemy przez czas jego posiadania w
Serwisie dla celéw realizacji ustug Swiadczonych zgodnie z Regulaminu, jak réwniez do
celéw marketingowych.

Po zamknigciu Twojego konta mozemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe w zakresie i
przez okres, ktory jest niezbedny do wypetienia obowigzkéw wynikajacych z przepisow
prawa lub naszych prawnie uzasadnionych interesoéw (np. w celach zwalczania naduzy¢).

Dane osobowe zwigzane z technologig plikow cookie sg przechowywane przez czas
odpowiadajgcy cyklowi zycia plikow cookie lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace okresow retencji Twoich danych, skontaktuj si¢ z
nami za pomocg Formularza Kontaktowego.

11. Odnosniki do strony internetowych podmiotéw trzecich

Nasz Serwis moze zawiera¢ odnosniki do stron internetowych lub aplikacji podmiotow
trzecich. Jesli klikniesz w jeden z takich odno$nikow, pamigtaj, ze kazda ze stron, na ktora
zostaniesz przekierowany posiada wlasng polityke prywatnosci. Nie mamy wplywu na takie
strony internetowe/aplikacje 1 nie jesteSmy odpowiedzialni za ich polityki. Zach¢camy Ci¢ do
zapoznania si¢ z informacja o polityce prywatnosci kazdej strony internetowej, ktora
odwiedzasz opuszczajac nasz Serwis.

12. Kontakt

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub realizacji swoich praw, sprawdz swoje
ustawienia konta, albo skontaktuj si¢ z naszym Dzialem Prywatnos$ci



wykorzystujac Formularz Kontaktowy. Jezeli chcesz skontaktowac si¢ z nami w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych mozesz:

e wystac list na nasz adres:

TOP TECHNOLOGY TOPOZ, Garwolinska 41, 08-412 Borowie.

13. Organy Nadzorcze

Naszym Wiodgcym Organem Nadzorczym jest Berlinski Komisarz ds. Ochrony danych
osobowych: “Berliner Beauftragte flir Datenschutz und Informationsfreiheit”

Friedrichstr. 219, Besuchereingang: Puttkamerstr. 16 — 18 (5. Etage), 10969 Berlin, Germany

W sprawach lokalnych zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz skontaktowac si¢ z
Prezesem Urzgdu Ochrony Danych Osobowych:

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa


https://www.datenschutz-berlin.de/kontakt.html

